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Mot de la
présidente

Eh voilal Une autre belle année au PCHR qui se termine! Elle a été marquée par de
nombreuses réalisations... et de beaux défis relevés avec brio!

Je tiens a remercier du fond du cceur notre super directrice Suzanne Barnabé,
ainsi que les autres membres de I'équipe de bureau, Jessica, Marylene et Valérie.
Vous étes toujours la pour les filleul(e)s, les marraines et les parrains et les autres
bénévoles. Votre dévouement, votre bonne humeur et votre solidarité me touchent
beaucoup.

Aussi, unimmense mercia nos marraines et parrains et autres membres bénévoles.
Votre contribution a la mission du PCHR est grandement appréciée!

Un sincére merci aux donateurs et bailleurs de fonds, dont Centraide du Grand
Montréal, le ministere de la Santé et des Services sociaux du Québec (Programme
de soutien aux organismes communautaires), Desjardins Caisse du Haut-Richelieu
et la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu.

Enfin, merci aux membres du conseil d'administration. Votre disponibilité et votre
générosité de temps nous ont permis de prendre plusieurs décisions au cours de
I'année, certaines plus faciles que d'autres.

Je me permets de citer notre directrice et de souhaiter «Qu'ensemble, nous
continuions a batir une communauté inclusive!».

Catherine Dextras, présidente du conseil d’administration
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Mot de la
directrice générale

Chers membres, partenaires et amis du Parrainage civique du Haut-Richelieu,

Quelle année exceptionnelle nous venons de vivre! 'année 2024-2025 a été
marquée par une vie associative plus animée que jamais, témoignant de la force et
de la vitalité de notre belle communauté.

Nos festivités du 40¢ anniversaire ont été l'occasion de célébrer quatre décennies
d’engagement et d'inclusion. Le pique-nique annuel s'est transformé en une féte
foraine des plus festives, offrant a nos membres et bénévoles une expérience unique
et mémorable. La féte de Noél a, quant a elle, connu un record de participation, un
magnifique reflet de I'attachement de nos membres a ces moments de partage et
de convivialité.

Notre Club F a poursuivi sa mission avec un dynamisme renouvelé, multipliant
les occasions de rassemblement et d'activités pour nos membres. Enfin, notre
événement phare, le Calendrier de I'avent, a une fois de plus surpassé nos attentes,
prouvant 'engagement et la générosité de tous ceux qui nous soutiennent.

Ces succes sont le fruit d'un travail d'équipe exceptionnel, de l'implication précieuse
de nos bénévoles et du soutien indéfectible de nos partenaires. Merci de faire du
PCHR un lieu ou 'entraide et I'amitié transforment des vies.

Ensemble, continuons a batir une communauté inclusive!

Suzanne Barnabé, directrice générale
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Membres du conseil
d’administration 2024-2025

s i ’ LS ol e n .
Catherine Dextras Mario Lavigne Amélie Raymond
Présidente Vice-président Trésoriére

(secteur communautaire) (secteur privé) (secteur privé)

Valérie Circé Marie Bouillé Odette Déry

Secrétaire Administratrice Administratrice
(secteur privé) (secteur communautaire) (secteur communautaire)

Josée Brault

Administratrice
(secteur communautaire)

La vie démocratique correspond aux dimensions plus formelles qui permettent a toutes les
personnes, filleules et bénévoles du PCHR, de s'exprimer et de participer aux décisions :

- Participer et voter lors de I'assemblée générale annuelle;
- Etre élus au conseil d'administration.

Cette année, le conseil d'administration s'est réuni a onze reprises.

6 RAPPORT ANNUEL 2024-2025 | PARRAINAGE CIVIQUE DU HAUT-RICHELIEU



Membres
de l'equipe

Suzanne Barnabé
Directrice générale

Jessica Maheu
Agente aux jumelages

Valérie Goulet
Coordonnatrice aux événements

Marylene Maheux
Agente aux jumelages

Notre
histoire
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Le docteur américain en psychologie,
Wolf Wolfensberger, développe une
formule de parrainage par des citoyens
pour faciliter le retour a la vie normale
de ses patients ayant des incapacités
intellectuelles. Des 1970, il travaille

a l'implantation du mouvement aux
Etats-Unis. Depuis, on a vu apparaitre
une vingtaine d'organismes de
parrainage civique au Québec.

Création de 'Association provinciale
des bureaux de parrainage civigue,

qui devient le Regroupementquébécois
du parrainage civigue (RQPC) en 1998.

Fondation du Parrainage civigue
du Haut-Richelieu le 12 avril 1984.

La clientele du PCHR s'étend
désormais non seulement aux
personnes vivant avec une déficience
intellectuelle, mais également a celles
avec une déficience physique, un
trouble du spectre de I'autisme ou un
probleme de santé mentale.

De plus, le territoire desservi s'agrandit
pour inclure dorénavant la MRC des
Jardins-de-Napierville et la MRC
Brome-Missisquoi.




Vision, mission

et valeurs

Notre mission

Le Parrainage civique du Haut-Richelieu est un organisme communautaire a vocation
bénévole. Sa mission est de faciliter I'inclusion dans la communauté des personnes ayant
une déficience intellectuelle ou physique, un trouble du spectre de I'autisme ou de santé
mentale, par la création de jumelages et grace a I'implication bénévole et citoyenne.

Notre vision

Créer un monde ou I'inclusion des personnes différentes sera la norme sociale.

Exclusion Intégration

Inclusion

Nos valeurs

Notre mission s’articule autour de certaines valeurs qui constituent
la base des actions communautaires du PCHR.

Humanisme Entraide Intégrité
Cette valeur est notre priorité. Agir en partenariat avec les Chaque personne a droit au respect
bénévoles et tous les partenaires de son intégrité physique et morale.
afin de réaliser le potentiel de nos Lintégrité est la base d'une relation
membres et créer des amitiés de confiance.
durables.

8 RAPPORT ANNUEL 2024-2025 | PARRAINAGE CIVIQUE DU HAUT-RICHELIEU



MRC du
Haut-Richelieu

+ Henryville

+ Lacolle

+ Mont-St-Grégoire

+ Noyan

+ Saint-Alexandre

+ Saint-Blaise-sur-Richelieu
+ Sainte-Anne-de-Sabrevois
+ Sainte-Brigide-d'Iberville

+ Saint-Georges-de-Clarenceville
+ Saint-Jean-sur-Richelieu

+ Saint-Paul-de-ITle-aux-Noix
+ Saint-Sébastien

+ Saint-Valentin

+ Venise-en-Québec

MRC Jardins-
de-Napierville

+ Canton de Hemmingford
+ Ville de Hemmingford
+ Napierville
- Saint-Bernard-de-Lacolle
- Saint-Cyprien-de-Napierville
- Sainte-Clotilde-de-Chateauguay
- Saint-Edouard
- Saint-Jacques-le-Mineur
- Saint-Michel
- Saint-Patrice-de-Sherrington
+ Saint-Rémi

MRC

Brome-Missisquoi

- Abercorn Bedford
+ Canton de Bedford
+ Bolton-Ouest
+ Brigham
+ Brome Bromont
+ Cowansville
« Dunham
+ East-Farnham
« Farnham
+ Frelighsburg
+ Lac-Brome
+ Notre-Dame-de-Stanbridge
« Saint-Armand
+ Sainte-Sabine
+ Saint-Ignace-de-Stanbridge
+ Pike-River
- Stanbridge East

. . ) L + Stanbridge Station
Nos bureaux sont accessibles a tous. Nos horaires sont du lundi au jeudi . Sutton

de8h30a12hetde13ha16h30etlevendredide8h30a12h.

Not['e .
territoire
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Planification
strategique

2021-2025

La planification
stratéegique 2021-2025
définit les différentes
stratégies mises en
place par le PCHR pour
atteindre ses objectifs. Le
rapport annuel d'activités
permet d'effectuer le
suivi des orientations et
des objectifs en cours,
'atteinte des résultats et
les perspectives a venir
pour I'année suivante.

Orientation 1
Aide a la réalisation du plein potentiel
des filleul(e)s.

Orientation 2
La place du bénévole au sein du PCHR.

Orientation 3

Accompagnement dynamique et évolutif
des jumelages, des activités et de la vie
associative.

Orientation 4
Rayonnement de la mission, de la vision
et des membres du PCHR.

Orientation 5
Pérennité organisationnelle
et financiére.
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ORIENTATION 1

~ Aide 2 la réalisation
— du plein potentiel
des membres filleul(e)s

Qui sont les membres filleul(e)s?

Processus d'adhésion
du membre filleul(e)

1.Se renseigner : Contacter le PCHR par téléphone, courriel ou
via le formulaire disponible sur notre site web pour obtenir des 2 |'. PARRAINAGE
informations sur les services offerts. Cette démarche peut étre l m U HAUTAicHELIEU
réalisée par la personne elle-méme, un membre de sa famille, . . .
une personne responsable, ou par l'intervenant(e) de la personne. Processus d'adhésion fl_lle.ul(e)
o En 4 étapes
2. Adhésion : Prendre un rendez-vous pour remplir le formulaire
d'adhésion, évaluer les centres d'intérét et les besoins, puis établir
des objectifs a travailler lors du jumelage.

3.Devenir membre : Payer la cotisation annuelle de 12 $.

4 Participer aux activités : Participer aux activités du 0» 0@ 0O0»MO
Club F pour rencontrer des membres bénévoles avec lesquels _ -

. . s . . . Premier Ouverture de  Acceptation  Participation
vous pourriez avoir des affinités, travailler sur les objectifs et contactpar  dossieravec  officieldela  &une
augmenter votre participation sociale. oiios marvenme Bimheks  amm

formulaire sur paiement de PCHR
notre site web la cotisation

+ Suivi constant : Un suivi régulier est effectué avec le réseau annuelle de
du filleul, comprenant la famille, les parrains et marraines, ainsi =
que les intervenants et les professionnels des CISSS (Montérégie
Centre, Ouest et Est), afin d'assurer l'atteinte des objectifs
personnels et la continuité des services du réseau de santé.
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ORIENTATION 1

La déficience intellectuelle

La déficience intellectuelle est une condition permanente qui se manifeste
avant I'age de 18 ans et affecte environ 3 % de la population au Canada. Elle
se caractérise par des défis et des besoins spécifiques :

- Adaptation du raisonnement, de la résolution de problemes, de la
compréhension d'idées complexes, etc.

- Déficit du langage, de I'écriture, etc.
- Difficultés dans les habiletés sociales.

- Déficit dans les habiletés pratiques, comme les soins personnels
et certaines compétences, etc.

La déficience physique
La déficience physique se caractérise par une altération partielle ou totale
de la structure ou de la fonction d'une partie du corps, pouvant entrainer
des limitations dans les activités quotidiennes ou la participation a la société d'un
individu.
* Handicap moteur : variabilité des conséquences, souvent visibles

(comme la paraplégie, tétraplégie et myopathie).
» Handicap auditif : inclus la surdité et les problemes auditifs

comme les acouphénes.

» Handicap visuel : englobe les aveugles et les malvoyants.
La malvoyance peut se présenter sous différentes formes.

Trouble du spectre de I'autisme

Par le trouble du spectre de I'autisme (TSA), on entend des troubles neurologiques
qui affectent principalement les relations sociales et la communication. Voici
quelques exemples de défis et de besoins pour la personne concernée :

+ Défis dans les interactions sociales et la communication

+ Sensibilité sensorielle et capacité de concentration différente.

Ces problemes peuvent étre d'intensités variables ou se présenter différemment.

Trouble de santé mentale

Le trouble mental est unétat de santé qui se définit par des changements
qui affectent la pensée, I'numeur ou le comportement d’'une personne, ce
qui perturbe son fonctionnement et lui entraine de la détresse.
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ORIENTATION 1

Membres filleul(e)s — données démographiques

Portrait des filleul(e)s selon leur ville de résidence

Portrait des filleul(e)s selon le genre et I'age

12-17 ans 2

18-34 ans 18 13 31

35-64 ans 50 55 105
65 ans et + 16 13 29

Total 86 82 168

Portrait des filleul(e)s selon leur diagnostic

0 20 40 60 80 100 120

Portrait des filleul(e)s selon leur milieu de vie

10 20 30 40 50 60

0

30 60 90 120 150

“Hommes |_Total
1 3

63 % des membres sont agé(e)s entre 35 et 64 ans.

65 % des membres ont une déficience intellectuelle

2 % ont une déficience physique

2 % vivent avec un trouble de santé mentale

6 % ontun TSA

25 % ont un diagnostic mixte (un cumul de diagnostics),

B Déficience intellectuelle (110)

[ Déficience physique (4)
Trouble de santé mentale (4)

[ Trouble du spectre de I'autisme (9)
Diagnostic mixte (41)

28 % habitent en ressource de type familial
4 % en CHSLD

30 % vivent dans leur milieu naturel

9 % en résidence intermédiaire

29 % des membres sont en appartement

I Ressource de type familial (47)
I CHSLD (6)
Milieu naturel (51)
[0 Résidence intermédiaire (16)
Appartement (48)

82 % des membres habitent Saint-Jean-sur-Richelieu
5 % de la MRC du Haut-Richelieu (autres)

T % de la MRC Brome-Missisquoi

12 % sont hors territoire (autres)

Saint-Jean-sur-Richelieu (138)
[ MRC du Haut-Richelieu (9)

MRC Brome-Missisquoi (1)
[ Hors territoire (20)
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ORIENTATION 1

Cette année, les membres filleul(e)s de I'organisme ont participé
ades:

Comités de travail : tels que celui du Parrainage civique du Haut-Richelieu
pour les activités, ainsi que le conseil d'administration (C.A.) du PCHR et celui du
Regroupement des usagers du transport adapté et collectif du Haut-Richelieu

(RUTAC);

Activités de bénévolat dans la société : telles que la décoration des
biscuits Sourires Tim Hortons de la Fondation Le Renfort, le courrier Plumes a
Famille a cceur, la dégustation vins et fromages de la Fondation Le Renfort, le
comptoir familial de la Saint-Vincent-de-Paul, I'International des montgolfieres de
Saint-Jean-sur-Richelieu, le publipostage et le déchiquetage au Parrainage civique
du Haut-Richelieu, et bien plus encore;

Activités sociales dans la communauté : telles que la chorale Les Ceeurs
Légers, I'aguaforme de la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu, la ligue de quilles des
Olympiques spéciaux et autres sports, ainsi que les cuisines collectives organisées
par le Centre de femmes du Haut-Richelieu;

Kiosques : notamment une trentaine d'ambassadeurs filleuls présents lors des
kiosques de vente du Calendrier de I'avent 2024. Ils ont également contribué a
la fabrication et a la remise dornements de Noél lors du kiosque du marché de
No€l 2024 de la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu, ainsi qu'a plusieurs kiosques
d'information sur la mission de l'organisme.

En corrélation avec les enjeux et objectifs identifiés dans notre planification
stratégique 2021-2025, voici les réalisations de I'année 2024-2025 et les perspectives
pour I'année a suivre.

+ Poursuivre la création de capsules vidéo informatives et pédagogiques.

- Augmenter la participation de nos membres filleul(e)s a travers les différentes offres de bénévolat dans la
communauté.

- Afficher et promouvoir les ressources disponibles sur le territoire afin d’en faciliter l'accés pour nos membres filleul(e)s.
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ORIENTATION 2

26 sk place des benevoles
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du PCHR?

Qui sont les membres bénévoles

Portrait des bénévoles

Processus d'adhésion
du membre bénévole

1.Se renseigner : contacter le PCHR par téléphone, courriel
ou formulaire sur notre site web pour avoir des informations
sur les diverses opportunités de bénévolat.

2.Participation : 4 une premiere activité pour rencontrer
les membres filleul(e)s avec lesquels vous pourriez avoir
des affinités.

3.Adhésion : Prendre un rendez-vous pour remplir le formulaire
d'adhésion, faire I'évaluation des centres d'intérét et des traits
de personnalité, remplir les antécédents judiciaires, fournir des
références et choisir une ou des offres de bénévolat.

4.Devenir membre : Acceptation de la candidature du bénévole
par le C.A. et paiement de sa cotisation annuelle de 12 S.

5.Formation : Courte formation proposée par le PCHR.
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Processus d’adhésion Bénévole
En 5 étapes
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Formation

Premier Participation ~ Ouverture de
Bénévole

contact par & une dossier avec
télépheone, premiére ~ une
intervenante

Acceptation
officiel de la
candidature
bénévale et
payer sa
cotisation
annuelle de 12%

courriel ou activité du
formulaire sur PCHR
notre site web




ORIENTATION 2

Membres bénévoles — données démographiques

Portrait des bénévoles(e)s selon le genre et I'age

30 nouveaux bénévoles se sont joints au PCHR
0 0

17 ans et — 0 cette année.
18-34 ans 22 7 29
35-64 ans 50 26 76
65 ans et + 34 16 50
Total 106 49 155

Portrait des bénévoles selon leur statut de membre De nombreux bénévoles jouent différents réles dans
leur engagement aupres du PCHR.

Environ 59 % de nos bénévoles ont opté pour le role

de parrain ou de marraine, 26 % sont bénévoles aux

activités en soutien au Club F, aux kiosques et a la Vie
associative.

e e
Jumelés (91)
- Bénévoles aux activités (41)

En processus de jumelage (14)

0 20 40 60 80 100 Temporairement inactifs (9)

Portrait des bénévoles selon leur ville de résidence 76 % St-Jean-sur-Richelieu
14 % MRC du Haut-Richelieu (autres)

1T % MRC des Jardins-de-Napierville
- 8 % Hors territoire
I I Saint-Jean-sur-Richelieu (118)
[0 MRC du Haut-Richelieu (autres) (22)
[ MRC des Jardins-de-Napierville (2)
MRC Brome-Missisquoi (2)
Hors territoire (11)

0 20 40 60 80 100 120
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ORIENTATION 2

+ Un comité de bénévoles s'est mobilisé pour promouvoir le
PCHR aupres des entreprises de Saint-Jean-sur-Richelieu.
Leur mission consistait a sensibiliser les entreprises a
notre cause et a solliciter leur générosité sous forme de
partenariat a notre Calendrier de I'avent.

; Y - E’J{z’
w Mg ek
S el B \L |

- Plusieurs bénévoles se sont investis dans la vente de notre
Calendrier de I'avent, ce qui représente 37 % de nos ventes
totales. Leur engagement a grandement contribué au
succes de cette campagne de financement.

+ Comme reconnaissance bénévole, le Conseil municipal,
en collaboration avec la SPEC du Haut-Richelieu, a convié
les bénévoles de Saint-Jean-sur-Richelieu a assister a un
spectacle.

- Une équipe de bénévoles s'est mobilisée pour 'emballage
de tous les cadeaux de No€l destinés aux filleuls. Cette
action collective illustre parfaitement la force et ['unité de

notre équipe de bénévoles!

En corrélation avec les enjeux et objectifs identifiés dans notre
planification stratégique 2021-2025, voici les réalisations de
I'année 2024-2025 et les perspectives pour I'année a suivre.

Afin de valoriser nos bénévoles de facon continue, I'équipe
du PCHR a mis en place un programme de reconnaissance
annuel. Chaque année, des actions telles que des tirages lors
des activités, des mentions spéciales pour les jumelages
honorifiques (20 et 25ans) et une campagne de remerciements
«Merci» viendront souligner leur contribution essentielle.

+ Poursuivre la création de capsules vidéo pédagogique
pour offrir un soutien aux marraines et aux parrains.

+ Continuer a renforcer l'implication des bénévoles dans
les projets du PCHR, en les associant activement a la
création et a I'animation d'activités.
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ORIENTATION 3

Accompagnement
dynamique et évolutif

des jumelages, des activites
et de la vie associative.

Processus de jumelage

1.Recherche : lintervenant(e) du PCHR analyse les dossiers des
filleul(e)s qui ne sont pas jumelés en fonction de leurs intéréts et

.y s 2 DILYII'I?A‘EI'?'-RJCHELIEU
leurs affinités. '

2. Participation a une activité : Lors des activités du Club F, Processus de jumelqge
des rencontres se font entre les bénévoles et les membres filleul(e) '
s afin de valider leurs intéréts communs. Un appel de suivi sera
ensuite réalisé pour confirmer les affinités partageées.
3.Rencontre et officialisation : Une rencontre est organisée afin \H‘
de se présenter, échanger ses coordonnées, présenter les objectifs .
et signer une entente de jumelage.

4.Suivi : Pendant les premiers mois, lintervenant(e) du PCHR 02» O0» O0MO
réalise des suivis avec les jumelés, fait un bilan des activités et des Rencontre du  Officialisation Premidre Suivis et
H H H i 4 i H H Parrain- du jumelage ctivité qccompagnements
objectifs. Si la collaboration se déroule bien, le jumelage continue. et i

Ensuite, trois a quatre suivis sont effectués chaque année, toujours filleul en activité
dans une optique de soutien.
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ORIENTATION 3

Le jumelage en chiffres

Portrait des filleul(e)s jumelé(e)s selon le genre et I'age \
[

m_mm

17 ans et — ﬁ
18-34 ans 10 5 15

35-64 ans 29 26 55 °

65 ans et + 10 7 17 ﬁ
Total 51 39 90

Portrait des bénévoles jumelés selon le genre et I'age

=Pe

-u-mm : )
17 ans et — ﬁ W
18-34 ans 8 2 10
35-64 ans g5 15 50 ’ ® ) < ®
65anset+ 20 11 31 m m
Total 63 28 91

Anniversaires de jumelage

Années de jumelage

Moins d'un an 19
Ta5ans 40
6a9ans 12
10a 14 ans 6
15a19ans 6
20 ans et + 7

Fins de jumelages

> : o Cette année, les fins de jumelages ont été influencées par
Années de jumelages lors de la fin de jumelage divers facteurs; les problémes de santé et le vieillissement

0a2ans 5 des membres ont entrainé 28 % des fins de jumelages, 33 %
EET 5 ont été attribuées a des déménagements, qu'il s'agisse de
membres filleul(e)s ou de bénévoles, tandis que 17 % des fins
6a10ans 7 de jumelages sont liées a un manque de disponibilité a la suite
11 215 ans 0 de changements dans le mode de vie de nos membres.
16 a 20 ans 0
Selon les statistiques, 55 % des fins de jumelages se terminent
21 et+ 1 entre 0 et 5 ans de jumelages.
Total 18
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Prix Gérard-Hamon 2025

Cette année, trois de nos jumelages ont soumis leurs
candidatures au prix Gérard-Hamon 2025. Merci a tous les
participants : Vanessa et Marie-Soleil, Amélie et Natacha,
ainsi que Jacinthe et Audrée.

Félicitations spéciales au jumelage de Marie-Soleil et
Vanessa, qui a remporté la premiere place du prix du public.
Egalement & Guylaine et Marie-Eve, gagnantes de 2024, qui
ont participé a la sélection du gagnant du prix du jury 2025.

Jumelages honorifiques

Cette année, nous célébrons les 25 ans de jumelages de
Pascal Gaumond, Fernand et Carole Goyette ainsi que
les 20 ans de jumelages de Philippe Chartrand et Ginette
Haman, Maude Mercier et Julie Varin Valiquette ainsi que
Hélene Deguise et Christine Gonthier.

Pascal avec sa marraine Carole  Philippe et sa marraine Ginette
et son parrain Fernand Goyette ~ Haman 20 ans de jumelage
25 ans de jumelage

Maude et sa marraine Julie Varin-
Valiquette 20 ans de jumelage

Lescouade du PCHR

Mis en place durantla pandémie, le programme de I'Escouade
a été un outil précieux pour briser lI'isolement et maintenir un
lien avec nos membres. Son utilité s'est prolongée en période
post-pandémie, mais avec le retour progressif a la normale,
son usage a grandement diminué. Nous avons donc choisi
de mettre fin a ce programme pour concentrer nos efforts
sur les rencontres de jumelage en présentiel, qui demeurent
au coeur de notre mission.
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LeClubF

Le Club F propose un programme d’activités inclusives
et éducatives, accessibles gratuitement ou a faible colt
pour les participants de l'organisme, favorisant ainsi
la création de nouveaux jumelages et renforcant la
participation sociale de nos membres jumelés.

Douze jumelages ont pris part aux activités proposeées
par le PCHR dans le cadre du Club F. Cette année, en
nouveauté, certaines activités du Club F sont désormais
ouvertes aux amis, a la famille de nos membres ainsi
gu'aux citoyens de notre région.

Le Club F en chiffres
+ 23 activités

- Bénévoles 47

- Filleul(e)s 165

+ Jumelages 12

- Nombre d'activités
ouvert au public 7

-



ORIENTATION 3

Au programme cette année

+ Spectacle de la SPEC

- Trois activités de quilles

+ Randonnée au mont Saint-Grégoire avec guide
+ Sortie a la Casa d'alpagas

+ Promenade en plein air au parc des Parulines

. Péche et BBQ Activité spéciale
Cette année, le Parrainage civique du Haut-Richelieu a
pu offrir a ses membres une activité avec transport en
* Matinée aux pommes, verger Pierre-Tremblay & Fils autobus, grace & l'organisme Zone Loisirs Montérégie,
- Marche contre |a violence CIVAS quia octroyé a lorganisme une subventionde 1629 S. Ce
montant a permis a 47 participants, dont 29 membres
filleul(e)s et 18 bénévoles, de visiter le Biodome de
+ Trois ateliers de création dornements de Noél Montréal. Un grand merci & Zone Loisirs Montérégie

et marché de Noél pour leur soutien précieux!

+ Zoothérapie équestre au Ranch du Haut-Richelieu

+ Journée au Camping Les Cédres

- Participation a la nuit des sans-abris

+ Visite a la ferme éducative I'Arche de Zoé
« Tome 2

+ Déjeuner-causerie avec le Centre de femmes
du Haut-Richelieu

2<$

+ Tournoi de hockey

ZONE LOISIR

* Dooly's MONTEREGIE

+ Jeudi show la SPEC
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Les activités de la Vie associative permettent a tous les membres du PCHR de se rassembler {8
dans une atmosphére conviviale et festive. En plus d’étre divertissantes, ces activités facilitent
les rencontres entre les jumelages, renforcent les liens entre les membres et consolident leur
sentiment d'appartenance envers l'organisme.

Cabane a sucre | 40¢ anniversaire * 3 avril 2024

La traditionnelle activité de la cabane a sucre a été combinée
avec la célébration de notre 40¢ anniversaire. Nous avons eu
le plaisir d'accueillir 204 personnes comprenant de nombreux
invités, d'anciens membres et des membres actifs du PCHR.
Merci a nos partenaires, la Fondation le Renfort pour leur
soutien, ainsi que Capteurs d'images qui ont immortalisé en
image cette soirée qui a été un véritable succes.

AGA - 19 juin 2024

Cette année, 25 membres ont participé a notre assemblée
générale annuelle. Marie Bouillé et Odette Déry ont été
réélues, nous avons accueilli Mario Lavigne, élu au poste de
vice-président et Valérie Circé au poste de secrétaire.

Pique-Nique annuel * 13 juillet 2024

Cette année, le pique-nique annuel du RQPC s'est ouvert
au grand public pour la toute premiere fois. Ce sont
218 participants, incluant nos membres et citoyens, qui
se sont rassemblés pour une journée festive sous le theme
«féte foraine». Nouveauté gourmande : la zone friandises,
commanditée par Bessette Assurances, a ravi petits et
grands avec du pop-corn et de la barbe a papa a volonté.
Tatouages, jeux forains, musique entrainante et concours
ont complété cette journée inoubliable.

Journée québécoise du Parrainage civique

29 septembre 2024

Cet événement est l'occasion
de célébrer et de promouvoir les
19 organismes de Parrainage
civigue du Québec. Nous avons
recu 119 participants a notre
activité, qui s'est déroulée a
la Brasserie de ['Ouest. Au
programme, un délicieux repas
suivi d'une soirée dansante sur
le theme country.

Soirée dansante de I'Halloween
25 octobre 2024

Notre événement a la Salle
des Chevaliers de Colomb a
réuni 89 participants, avec
des prix de présence et un
concours de costumes.

Un grand merci a notre
commanditaire, la Fondation
Le Renfort, pour leur soutien
précieux et a notre DJ
Stéphane St-Pierre.
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Grande féte de Noél - 30 novembre 2024

Cette année, notre souper de Noé€l a fait son grand retour au Centre des Ainés, rassemblant
239 participants. Le repas, généreusement commandité par Benny & Co., a permis a tous
de partager un moment chaleureux autour d'un bon repas. L'événement a été marqué par
la visite du pere Noél, accompagné des photographes du groupe Capteurs d'lmages. Nos
membres ont eu la surprise de repartir avec une photo souvenir prise avec le pére Noél,
offerte par le Député Louis Lemieux, ainsi que le choix parmi trois cadeaux offerts par la
Fondation Bon Départ et Walmart Canada.

Soirée dansante de la Saint-Valentin * 27 février 2025

La soirée dansante dela Saint-Valentin a connu un vif succes, grace notamment a la présence
de notre talentueux DJ Stéphane St-Pierre, a notre station photo ludique et a diverses
surprises qui ont rendu cette soirée mémorable. L'événement a réuni 101 participants,
membres et bénévoles.

En corrélation avec les enjeux et objectifs identifiés dans notre planification
stratégique 2021-2025, voici les réalisations de I'année 2024-2025 et les perspectives
pour I'année a suivre.

+ Trois activités additionnelles enrichissantes ont été ajoutées au calendrier du Club F,
offrant encore plus d'occasions de rencontres, de découvertes et de partages pour
nos membres.

+ Grace a l'ouverture de sept activités du Club F et de la Vie associative au grand public,
pres de 200 citoyens ont eu l'occasion de découvrir notre organisme, de tisser des
liens avec nos membres et de vivre des moments rassembleurs.

+ Le programme de jumelage a été actualisé afin de mieux répondre aux besoins des
bénévoles et a leurs réalités. Les exigences d'implication ont été assouplies, et de
nouvelles occasions de rencontres ont été créées, tant par le biais des activités du
Club F que par des rencontres individuelles.

- Evaluer la portée et les objectifs de la Journée québécoise du parrainage civique afin
de lui insuffler une nouvelle dynamique, en cohérence avec les priorités actuelles du
PCHR.

+ Mettre en place des moyens pour faciliter l'organisation des activités hors de la Ville
de Saint-Jean-sur-Richelieu, afin d'assurer une participation plus large et inclusive.
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ORIENTATION 4

Rayonnement de la mission,

de la vision et des membres
du PCHR.

Nos actions 2024-2025

+ Participation a la Table des personnes handicapées du Haut-Richelieu
et de son comité de participation sociale du Haut-Richelieu.

+ Collaboration avec la Fondation Le Renfort pour la collecte de fonds
des Biscuits Sourires chez Tim Hortons.

« Participation a une marche de sensibilisation pour les femmes victimes
d'agressions sexuelles avec le CIVAS.

+ Participation a la Balade de réve 2024, collecte de fonds de la Fondation le Renfort.
+ Participation a la Dégustation Vins et fromages 2024, collecte de fonds de la Fondation le Renfort.

+ Participation a La nuit des sans-abris 2024, en soutien aux personnes sans domicile fixe du Haut-Richelieu.
+ Accueil d‘étudiants de I'école secondaire Marcellin-Champagnat lors du souper de No€l 2024.
+ Assemblée générale annuelle du RQPC 2023-2024.

Portrait de la représentation stratégique

Sur la scéne régionale, le PCHR est membre de ces différentes organisations.
Le PCHR s'impligue au sein du comité de participation sociale de la Table de concertation des personnes handicapées du
Haut-Richelieu.

@
N/ | ] Parrainage
S IONELs w‘/’o | e
CEFICENCE INTELLECTUELLE - SANTE MENTALE - HANDACAR PHYSCUE

ERSONNES HANDICAPEES a
DU KAUT RIENELIED

THELE REGIONALE
DES ORGANISMES
. \ GAPHRS I @,ﬁ e
i e - - e v &3
f o w Medanerain () g
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Evénements, salons et kiosques

Kiosques d’information

+ Vente du Calendrier de 'avent au Carrefour
Richelieu, aux Halles Saint-Jean, au Canadian
Tire et au Marché de Noél 2024 offert par la
société de développement du Vieux Saint-Jean

- Salon des organismes du
Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu

+ Course La série du Canal 2024

- Grand pique-nique annuel du PCHR 2024
+ Un été show de Saint-Jean-sur-Richelieu, aolt 2024

+ Tournoi de baseball de la Classique Claude Raymond 2024
- Brunch des Chevaliers de Colomb, mars 2025

Journées et semaines importantes soulignées
-+ Journée mondiale de l'autisme, 2 avril 2024

- Eclipse totale, 8 avril 2024

- Semaine de I'action bénévole, avril 2024

- Semaine nationale de la santé mentale, 6 au 12 mai 2024

+ Semaine nationale de l'accessibilité, 26 mai au 1¢ juin 2024

- Féte des Peres et féte des Meres 2024

- Féte de I'amitié, 30 juillet 2024

- Journée québécoise du parrainage civique, 25 septembre 2024

- Vente des beignes des Olympiques spéciaux chez Tim Hortons,
31 janvier au 2 février 2025

- Journée internationale des personnes handicapées, 3 décembre 2024
- Campagne Casssh, 3 février 2025
- Journée internationale des droits des femmes, 8 mars 2025

« Journée de la Trisomie 21, mars 2025
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Portrait des communications

Les communications du PCHR visent a promouvoir sa mission, renforcer
I'engagement des membres et leur sentiment d'appartenance. Elles s'efforcent
d‘atteindre tous les membres et la communauté par une approche 360°, incluant
I'information, la mobilisation, la concertation et les sondages.

Voici les stratégies de communication déployées par le PCHR
pour diffuser et promouvoir sa mission :

- Présence médiatique a travers des chroniques régulieres dans les journaux
Le Richelieu et Le Canada Frangais.

+ Envoi fréquent de communiqués de presse.

- Apparitions occasionnelles dans des entrevues télévisées et webdiffusées.
- Offre d'un support papier : dépliants, cartes professionnelles, etc.

+ Maintien d'un site internet informatif.

- Activité sur diverses plateformes de médias sociaux :
Facebook, Instagram, LinkedIn et YouTube.

- Envoi régulier d'infolettres et concours exclusifs aux lecteurs.

- Participation active a des événements en personne tels que des tables
de concertations, des salons et des kiosques.

- Visibilité de nos offres de bénévolat via différentes plateformes
publicitaires gratuites ou par le biais d'autres organismes de la région,
tels que les sites internet JeBénévole.ca et Bénévolat Rive-Sud,
la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu, la CCIHR, la CDC, et le CAB.

- Utilisation d'objets promotionnels comme outils de sensibilisation
et de fidélisation aupres des membres.

2024—2025 en chiffres

Facebook
-+ 196 publications sur la page

+ 19 publications dans le groupe L'EntreAmis
(groupe d’entraide pour parrains et marraines)

+ 17,1 K visites de la Page
+ 155 nouveaux followers
+ 1134 Kvus

Instagram

+ 128 publications

+ 581 portées

+ 132 visites du profil

+ 24 nouveaux abonnés

Vi
Te Youtube

+ 15 publications
+ 439 visionnements

@ LinkedIn

« 55vues
« 28 visiteurs
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+ 24 publications chroniques

+ 2 communiqués de presse

+ 14 représentations en personne
- 10 envois d'infolettres

- Participation au Marché de Noél offert par la
Société de développement du Vieux Saint-Jean.

+ Création d'un compte Tik Tok au nom du
Parrainage civique du Haut-Richelieu avec trois publications.

En corrélation avec les enjeux et objectifs identifiés dans notre planification
stratégique 2021-2025, voici les réalisations de l'année 2024-2025 et les
perspectives pour I'année a suivre.

- Développer une campagne de recrutement de bénévoles.
+ Achat par l'organisme d'un ensemble d'articles corporatifs.

+ Augmenter la fréquence des communiqués de presse pour
le Parrainage civigue du Haut-Richelieu.

+ Mettre en place une évaluation bisannuelle de I'impact de nos moyens
de communication.
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Pérennite organisationnelle
et financiere du PCHR.

Portrait des ressources humaines

Au Parrainage civigue du Haut-Richelieu, notre force repose sur deux piliers
essentiels : une équipe de travail dynamique et un conseil d'administration engagé.

['équipe permanente est le coeur battant de notre organisation. Grace a une cohésion
remarquable, un esprit d'entraide, et une énergie contagieuse, elle insuffle au quotidien
un climat de travail chaleureux et stimulant. Le plaisir de collaborer se refléte
directement dans I'accompagnement de nos membres filleul(e)s et bénévoles, créant
un impact humain profond et positif.

A leurs cotés, notre conseil d'administration agit comme un filet de sécurité solide,
veillant a la bonne gouvernance et a la pérennité de notre mission. Par leur vision
stratégique et leur engagement indéfectible, ses membres assurent la stabilité et la
croissance du PCHR.

Une équipe soudée, un soutien stratégique : ensemble, nous batissons un avenir
inclusif!

Réalisations 2024-2025
et perspectives 2025-2026

En corrélation avec les enjeux et objectifs identifiés dans notre planification
stratégique 2021-2025, voici les réalisations de lannée 2024-2025 et les
perspectives pour I'année a suivre.

Réalisations 2024-2025

Deux premiers ateliers de formation sur la communication consciente ont
été animés a l'intention des employées. Ces sessions ont permis de renforcer
les compétences interpersonnelles au sein de I'équipe, favorisant ainsi une
meilleure écoute, une gestion plus sereine des conflits et un environnement
de travail plus collaboratif.

Perspectives 2025-2026

+ Proposer trois nouveaux ateliers de communication consciente aux
employées. L'objectif est de garantir un environnement de travail harmonieux,
propice a I'épanouissement professionnel et a latteinte des objectifs
organisationnels. Ces ateliers seront également l'occasion de soutenir Ia
cohésion et de favoriser un esprit d'équipe encore plus fort.

+ Mettre en place une assurance collective pour I'équipe. Bien que ce projet ait
été reporté I'an dernier, il demeure une priorité.

Stagiaires

Le PCHR a eu le plaisir d'accueillir deux
stagiaires entechnique detravail social.
Leur présence a été une belle occasion
de partage et d'apprentissage mutuel,
tout en contribuant concretement
aux activités de lorganisme. Nous
sommes fiers de pouvoir participer a la
formation de la releve dans le domaine
du travail social.

Emploi d'été

Grace au soutien du programme
Emplois d'été Canada, I'équipe a eu
le privilege d'accueillir une étudiante
pendant une période de huit semaines.
Sa présence a été précieuse, tant pour
sa participation a la Vie associative
avec nos membres, que pour son appuli
aux taches administratives aupres de
I'équipe.

Formations suivies
en 2024-2025

Groupe de codéveloppement
professionnel, HALO rh

- Ateliers d'écriture et Prise de parole
en public, Centraide

+ La gestion financiere d'un OBNL,
Continuum

+ La gestion de conflits, Groupe
Conscientia

+ Les bases de la commandite,
Grenier aux talents

+ Journée Bien-étre offerte par le
Centre de crise et de prévention du
suicide du Haut-Richelieu-Rouville

« Atelier : Comment gérer mes limites
de maniere réaliste par Thierry
Wertz, psychologue

+ Formation Canva Vidéo offerte
par le RQPC
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Portrait du
financement

L'équipe du PCHR tient a exprimer toute sa gratitude envers les bailleurs de *

fonds et les partenaires financiers pour leur soutien précieux. Grace a votre

générosité, nous avons pu impacter positivement la vie des 168 filleul(e)s du

PCHR. Votre contribution financiére est essentielle pour faire avancer notre

mission et concrétiser notre vision : un monde ou l'inclusion des personnes en

situation de handicap devient la norme sociale. Nous vous remercions sincerement pour la confiance
que vous nous accordez et de nous permettre d’'apporter un changement tangible et durable.

Santé . -
et Services sociaux 2 Centraide

QUébec, » du Grand Montréal

Activités de financement

Classique Claude Raymond

Les 3, 4 et 5juillet derniers, a l'occasion de la 9¢ édition du tournoi de baseball de la Classique Raymond, le Parrainage civique
du Haut-Richelieu a eu le privilege de s'associer aux organisateurs de I'événement pour mettre en place un tirage moitié-moitié.
Cette initiative a permis de récolter une somme de 1000 S, qui contribuera a soutenir les diverses activités et programmes du
Parrainage civigue. Nous tenons a exprimer notre sincere gratitude aux participants et aux bénévoles pour leur engagement
et leur soutien précieux. Un grand merci a tous pour votre générosité!

Brunch du PCHR en collaboration avec les Chevaliers de Colomb

Le 16 mars, le PCHR a organisé un brunch en collaboration avec les Chevaliers de Colomb, réunissant filleul(e)s, bénévoles,
familles et membres de la communauté dans une ambiance chaleureuse. L'événement a offert l'occasion de se connecter,
de découvrir nos activités et de promouvoir le bénévolat. Avec plus de 216 participants, il a renforcé les liens entre les parties
prenantes et soutenu notre mission d'inclusion sociale.

Ce brunch a permis de récolter des fonds de 1790 S pour nos programmes, tout en sensibilisant la communauté a notre
travail. Un grand merci a tous ceux qui ont contribué a cet événement, ainsi qu'a I'équipe et aux bénévoles des Chevaliers de
Colomb pour leur précieuse collaboration.

Calendrier de l'avent virtuel 2024

Cette année, nous avons eu le bonheur de célébrer la 5¢édition de notre Calendrier de I'avent virtuel. Cette initiative, qui s'inscrit
désormais comme un événement phare du PCHR, est bien plus qu’'une simple collecte de fonds : elle permet également de
sensibiliser la population locale et les entreprises a notre mission.

Offert a seulement 20 S, ce calendrier virtuel se distingue par des codts opérationnels trés
faibles grace a son format numeérique, ce qui nous permet de reverser une grande majorité des
fonds récoltés directement a notre cause. En effet, chaque achat contribue concrétement a
soutenir les services que nous offrons a nos membres, avec 19 S par calendrier directement
alloués a nos activités.

En plus de soutenir notre mission, cette collecte de fonds a permis d'offrir plus de 8000 S en
prix et cadeaux aux acheteurs, tout en générant plus de 22 300 $ de fonds. Nous sommes
flers de I'impact de cette initiative qui renforce la visibilité du PCHR, tout en nous permettant
de maintenir des colts minimaux. Nous remercions chaleureusement tous ceux qui ont
participé, ainsi que nos partenaires pour leur soutien indispensable.
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Nos précieux partenaires
et commanditaires

L0

Partenaires ornements

ROYAL LEPAGE"

E = - . - @
WREIEN FORMICA® — 111 .. TE Ehr"seal
SAINT-JEAN EXCELLENGE

Le coeur d fpuvrage

Entreprive acdsptée

Partenaires cadeaux Confort Elite / Noréa Foyer Mazout & Propane Beauchemin
: : : : Corporation du Fort Saint-Jean Noba Animal Co.
* Articles Promotionnels Daniel Dupuis GLP Hi-Tech ™
& Caroline Goyette . o : :
Granger Bernier Optométristes Pic-Bois Inc.

+ Boutique Vélo Zone Inc. : : . : o
. Caisse Desjardins du Haut-Richelieu Kébec Saint-Jean Electrigue Inc. Thermovision Inc.
+ Londero Sports

Bailleurs de fonds

Santé X Y .
et Services sociaux / Centraide

QUébeC = du Grand Montréal

Un immense merci a Centraide pour son soutien essentiel, qui contribue activement a renforcer le filet social en luttant contre
la pauvreté et I'exclusion dans nos communautés. Grace a cet appui, nos membres filleul(e)s peuvent participer pleinement
aux activités de la Vie associative, vivre des expériences enrichissantes et s'‘épanouir dans un milieu inclusif et bienveillant.

Partenaires des projets spéciaux

Fondation Mirella & Lino Saputo

Nous tenons a exprimer notre sincere gratitude a la Fondation Saputo pour son généreux don, qui continue de soutenir
de maniere cruciale notre organisation. Ce financement, accordé pour un projet de trois ans axés sur le recrutement de
bénévoles, est essentiel a notre mission de jumelage. En effet, les bénévoles sont au cceur de notre action, et sans eux, le
jumelage n'existerait pas.

Grace a ce soutien, nous avons pu, des cette deuxieme année, faire I'acquisition d’'un chapiteau aux couleurs du PCHR, ce
qui nous permet de renforcer notre visibilité lors de nos événements. Ce chapiteau nous rend désormais plus attrayants et
visibles pour toute nouvelle personne souhaitant s'engager comme bénévole.

Au fil de ces deux années, nous avons continué notre campagne de recrutement et, sur notre objectif de 100 bénévoles, nous
avons atteint 49 bénévoles a ce jour. Nous sommes impatients de poursuivre cette belle aventure et de continuer a grandir
grace a la générosité de la Fondation Saputo et a 'engagement de nos bénévoles.

Caisse Desjardins du Haut-Richelieu

Nous souhaitons exprimer notre sincere gratitude a la Caisse Desjardins du Haut-Richelieu pour son soutien précieux en tant
que commanditaire du Club F. Grace a sa contribution généreuse, le Club F continue de proposer des activités artistiques,
culturelles, sportives et éducatives dans un environnement inclusif et accessible a tous.

Sans le soutien de la Caisse Desjardins du Haut-Richelieu, nos filleul(e)s n‘auraient pas la chance de participer a autant
d’activités enrichissantes. Son engagement fait une différence tangible dans la vie de nombreuses personnes, et nous lui
en sommes profondément reconnaissants. Un grand merci a la Caisse Desjardins du Haut-Richelieu pour sa contribution
essentielle a notre mission.
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Nos précieux partenaires
et commanditaires

Fondation Bon départ de Canadian Tire du Québec

Un immense merci a la Fondation Bon départ de Canadian Tire du Québec et a
Monsieur Raymond Lewis, marchand du Canadian Tire de Saint-Jean-sur-Richelieu,
pour leur fidélité et leur engagement envers notre mission. Pour une cinquieme
année, leur soutien nous a permis doffrir des surprises de Noél remplies de
bonheur a nos filleul(e)s. Grace a leur généreuse commandite de 3803 $, plusieurs
membres ont vécu la magie des Fétes avec le sourire.

Fondation Le Renfort

La Fondation Le Renfort, notre fidéle partenaire depuis plusieurs années, a
généreusement contribué a notre activité de la cabane a sucre. Grace a son
soutien, nos filleul(e)s ont eu la chance de célébrer ce moment spécial, entourés
de leurs amis, familles, ainsi que de leurs marraines et parrains. Nous remercions
sincerement la Fondation Le Renfort pour sa générosité et son engagement
envers notre mission. Sans sa contribution, de tels moments de rassemblement et
d'inclusion n'auraient pas été possibles. Grace a son soutien, nos membres ont pu
vivre une expérience enrichissante et pleine de joie.

Journal Le Richelieu

Le journal Le Richelieu est un allié précieux qui, a raison d'une publication toutes les
deux semaines, relaie nos chroniques de jumelage. Ces portraits permettent de faire
connaitre nos filleul(e)s et de sensibiliser la communauté a leur désir de créer un
lien significatif avec un parrain ou une marraine. Nous remercions chaleureusement
toute I'équipe du journal pour leur engagement fidele a nos cotés et pour leur
contribution essentielle a la mission d'inclusion sociale du PCHR.

Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu
Le PCHR a regu un appui financier de 8700 S sur trois ans pour la mise en place du
Programme de maillage en entreprise.

Ce projet a pour objectif de créer un programme de valorisation du bénévolat en
entreprise et de renforcer les liens entre le milieu communautaire et le milieu des
affaires johannais. En 2024, nos efforts ont été concentrés sur le développement
des outils de communication, I'élaboration d'une stratégie d'approche structurante,
ainsi que la planification de la promotion et de I'évaluation du programme, dans
une perspective d'amélioration continue. Nous remercions la Ville de Saint-Jean-
sur-Richelieu pour son précieux soutien.
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Partenaires Club F
et Vie Associative

Merci a nos donateurs
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Avous, nos précieux donateurs et donatrices, unimmense
merci du fond du cceur!

Votre soutien est un moteur essentiel pour le Parrainage
civigue du Haut-Richelieu. Grace a votre générosité,
nous avancgons chaque jour vers un monde ou l'inclusion
et l'acceptation des différences deviennent une réalité
pour tous.

Chaque don, peu importe son ampleur, contribue
directement a la mise en place de projets porteurs, a
I'épanouissement de nos membres et au renforcement de
notre communauté. Votre appui témoigne non seulement
de votre engagement envers notre mission, mais aussi de
votre confiance en nos actions.

C'est ensemble, avec votre soutien, que nous batissons
un avenir plus solidaire et inclusif.

125, Jacques-Cartier Nord, Bureau 8
St-Jean-sur-Richelieu, Québec J3B 8C9

info@parrainageciviquehr.com * 450 347-8091



